Regulamin rezerwacji wizyt z wylaczeniem rezerwacji online

(wyciag z Regulaminu organizacyjnego)

§ 31.

. W ramach Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej Kindermedica Podmiot
leczniczy udziela odplatnie swiadczen zdrowotnych za wyjatkiem swiadczen w
stanach naglego zagrozenia zdrowia i Zycia.

. Pacjent ma prawo do uzyskania w rejestracji informacji dotyczacej jego prawa
do nieodplatnego sSwiadczenia zdrowotnego finansowanego przez innego
platnika.

. W przypadku swiadczen odplatnych pacjent ma obowiazek uregulowania
naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem a w wyjatkowych sytuacjach takze
po realizacji ushugi.

. Przez rezerwacje wizyty rozumie sie¢ rezerwacje przez Pacjenta czasu pracy
lekarza, psychologa, fizjoterapeuty, pielegniarza lub innej osoby wykonujacej
zawod medyczny w ramach NZOZ Kindermedica, w tym personelu
asystujacego w okreslonym terminie.

. Rezerwacji wizyty mozna dokonac:

1) online na stronie internetowej www.kindermedica.pl, co reguluje odrebny
Regulamin  rezerwacji  online znajdujacy sie pod  adresem
https://kindermedica.pl/regulamin-rezerwacji-wizyt/;

2) telefonicznie;

3) e-mailem;

4) e-mailem przez platforme do rezerwacji wizyt typu ZnanyLekarz.pl;

S) osobiscie.

Zasady rezerwacji wizyt telefonicznie, e-mailem lub osobiScie okresla niniejszy
Regulamin. Regulamin rezerwacji wizyt poprzez platformy do rezerwacji wizyt
okresla regulamin danej platformy.

. Upowaznia sie¢ pracownikoéw rejestracji do rezerwacji wizyt, prowadzenia
rejestru zapisow pacjentow, pobierania oplat za sSwiadczone ustugi oraz
udzielania informacji o ustugach swiadczonych w NZOZ Kindermedica, w tym
o obowiazujacym Regulaminie rezerwacji online i niniejszym Regulaminie.

. Podmiot leczniczy ma prawo pobieraé¢ przedplaty od pacjentow za rezerwacje
wizyty u okreslonych specjalistow:

1) gastrolog dzieciecy;
2) pulmonolog dzieciecy;
3) alergolog dzieciecy;

4) psychiatra dzieciecy;
5) nefrolog dzieciecy;

6) immunolog dziecigcy;

7) Immunolog;


https://kindermedica.pl/regulamin-rezerwacji-wizyt/

8) endokrynolog dzieciecy;
9) endokrynolog;

10) psycholog dzieciecy;

11) logopeda dzieciecy;

12) kardiolog dzieciecy;
13)neurolog dzieciecy;
14)urolog dzieciecy.

8. Informacja dotyczaca specjalistow, u ktorych rezerwacja wizyty wymaga
przedptaty znajduje sie na stronie internetowej podmiotu leczniczego oraz jest
przekazywana ustnie przez pracownika rejestracji Podmiotu leczniczego.

9. W przypadku wizyt wymagajacych przedplat, jezeli przedplata nie jest
optacona gotowka, pracownik Podmiotu leczniczego wysyla pacjentowi link do
dokonania platnosci lub numer rachunku bankowego smsem lub e-mailem
lub dyktuje numer rachunku bankowego, na ktéry wplata przedptaty powinna
by¢ wykonana. Przedplate mozna uisci¢ rowniez przelewem za posrednictwem
PayU, BLIKiem lub kartg VISA/MASTERCARD na wskazany rachunek
bankowy.

10.Wysokos¢ przedptaty wynosi 50 % ceny za wizyte okreSlona zgodnie 2z
Cennikiem optat.

11.Przedptaty musza byc oplacone najpozniej na 4 dni kalendarzowe przed
terminem rezerwacji wizyty w sposob okreslony w ust. 9 pod rygorem
anulowania rezerwacji terminu wizyty. Brak uiszczenia przedplaty jest
réwnoznaczny z odwotaniem wizyty.

12.Potwierdzenie uiszczenia przedplaty wizyty opltaconej przelewem bankowym
nalezy wysta¢ na adres e-mail: kontakt@kindermedica.pl.

13.0Ostateczne potwierdzenie rezerwacji wizyty, w ktorej obowigzuja przedplaty,
nastepuje w chwili otrzymania przez NZOZ Kindermedica potwierdzenia
uiszczenia przedplaty. W pozostalych przypadkach nastepuje to w chwili
wprowadzenia jej przez pracownika rejestracji do systemu lub dokonania
rezerwacji wizyty online.

14.Przedplata jest oplata na prawach zadatku okreslonego w art. 394 § 1-3
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny pobierana przez NZOZ
Kindermedica przy rezerwacji wizyty u wybranych specjalistow.

15.Przedptata zostanie zaliczona na poczet zaplaty za udzielone $wiadczenia
zdrowotne i zostanie rozliczona po udzieleniu Swiadczen na umowionej wizycie.

16.Przedptata jest bezzwrotna za wyjatkiem nastepujacych sytuaciji:

1) odwotlania przez pacjenta terminu wizyty na co najmniej 24 h przed
planowanym terminem wizyty;

2) odwotlania terminu wizyty z uwagi na okolicznosci lezace po stronie Podmiotu
leczniczego;

3) z powodu okolicznosci, ktorych pacjent nie mogl przewidziec, po ich wykazaniu
odpowiednimi dokumentami.

17.W kazdej innej sytuacji niz okreslona w ust. 16 przedpltata bedzie zaliczona na
poczet strat poniesionych w wyniku nieobecnosci Pacjenta.
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18.0dwotanie wizyty w Podmiocie leczniczym moze nastapi¢ najpozniej na 24 h
przed planowana wizyta poprzez kontakt telefoniczny po numerem 507022003
lub droga e-mail: kontakt@kindermedica.pl. W przypadku nieodwotania wizyty
w ww. terminie przedplata przepada.

19.W przypadku przedptat za wizyty zarezerwowane w terminie krotszym niz 24
h przed wizyta przedptaty nie sa zwracane w sytuacji odwolania wizyty.

20.W przypadku gdy wizyta zostanie odwolana przez Pacjenta z zachowaniem
wyprzedzenia, przedplata moze zostac¢ przeniesiona na kolejny termin wizyty
lub podlega zwrotowi.

21.Zwrot uiszczonej przedptaty w przypadkach okreslonych w ust. 16 nastepuje
w terminie 7 dni na rachunek bankowy pacjenta.

22.Jezeli w trakcie wizyty zostaly zrealizowane dodatkowe Swiadczenia pacjent
zobowiazany jest zglosic¢ sie do recepcji w celu uiszczenia naleznosci.

23.Zaptata za wykonane odplatne Swiadczenia zdrowotne moze by¢ dokonana
wplata gotowkowa, karta platnicza, BLIK, przelewem tradycyjnym Ilub
przelewem za posrednictwem PayU na wskazany rachunek bankowy.

24.Kazda indywidualna wplata pacjenta musi zosta¢ wprowadzona przez
pracownika Niepublicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej Kindermedica do kasy
fiskalnej, a pacjent otrzyma paragon fiskalny lub fakture.

25.Cennik oplat za udzielane §wiadczenia zdrowotne okresla zalacznik nr 1 do

Regulaminu.”.

Zatacznik nr 1 Cennik

CENNIK obowiazuje od 1.10.2026 r.

Nazwa Cena
Konsultacja Alergologa 250 - 380 zt
Konsultacja Endokrynologa 320 - 340 zt
Konsultacja Fizjoterapeuty 220 zt
Konsultacja Gastroenterologa 250 - 320 zt
Konsultacja Hematologa - Onkologa 300 zt
Konsultacja Immunologa 400 - 450 z1
Konsultacja Kardiologa 320 zt
Konsultacja Kardiologa i Echo Serca 360 zt
Konsultacja Logopedy 200 zt
Konsultacja Nefrologa - Pierwsza wizyta 320 zt
Konsultacja Nefrologa - Kolejna wizyta 250 - 280 zt
Konsultacja Neurochirurga 300 zt
Konsultacja Neurologa 320 - 340 zt
Konsultacja Neurologopedy 260 zt




Konsultacja Pediatry 220 - 270 zt
Konsultacja Pediatry z oceng stanu zywienia - dr Zuzanna Porycka 300 zt
Konsultacja Psychiatry Dzieciecego 600 - 640 zi
Konsultacja Psychologa 220 zt
Konsultacja Psychodietetyka 250 zt
Konsultacja Pulmunologa 380 zt
Konsultacja Urologa/Chirurga 340 zt
Immunological Consultation 400 - 450 zt
Nephrological Consultation 320 zt
Pediatric Consultation 300 zt
Badanie USG 240 - 260 zi
Wykonanie podczas badania lekarskiego szybkiego testu 9W1 na grypa 85 2t
A+B/hMPV /SARS-COV /RSV /ADV /RhV /PIV / Mycoplasma

Wykonanie podczas lv)adania le.karskiego szybkiego testu 45 2}
na mononukleoza wirus epsteina barr (EBV)

Wrykonanie podczas badania lekarskiego szybkiego testu Combo 6W1 :

RSV / GRYPA A / GRYPA B /SARS-COV-2/ ADENOWIRUS / 60 zt
MYCOPLASMA PNEUMONIAE

Wrykonanie podczas badania lekarskiego szybkiego testu Strep-A w 95 ot
diagnozie anginy bakteryjnej

Opinia Neurologopedy 200 zt
Opinia Psychiatry dzieciecego poza wizyta 160 zt
Diagnoza Psychologiczna 1980 - 2380 zt
Badania ADOS 800 - 1000 zt
Kopia dokumentacji medycznej - 1 strona 1zt




